УВАЖАЕМЫЕ СТУДЕНТЫ ГРУППЫ МОР-24!
ВЫПОЛНИТЕ ПИСЬМЕННО ЗАДАНИЯ №1-8. 
1. Заполните схему по теме «Квалификационная яма».
Квалификационная яма

Что понимается под понятием «квалификационная яма»?


Какие причины ведут к возникновению квалификационной ямы на рынке труда?

Как квалификационная яма влияет на профессиональное развитие сотрудников и работу компании?


Пути преодоления квалификационной ямы


2.Разработайте мягкие и жесткие навыки для профессии по представленному ниже примеру. (информацию из примера на повторять!)
Менеджер по продажам
 Жесткие навыки:
  * Знание продукта/услуги: Глубокое понимание того, что продается.
  * Техники продаж: Знание различных техник продаж (например, SPIN-продажи, метод SNAP).
  * Работа с CRM-системой: Занесение информации о клиентах, отслеживание сделок.
  * Ведение переговоров: Умение договариваться и достигать компромиссов.
  * Закрытие сделок: Умение эффективно завершать продажи.
Мягкие навыки:
  * Коммуникабельность: Умение устанавливать контакт с клиентами, выстраивать доверительные отношения.
  * Убедительность: Способность убедить клиента в необходимости покупки.
  * Стрессоустойчивость: Умение справляться с отказами и давлением.
  * Настойчивость: Умение преодолевать трудности и добиваться своих целей.
  * Ответственность: Ответственность за выполнение плана продаж.
  * Организованность: Умение планировать свой рабочий день и эффективно управлять временем.
Мастер общестроительных работ
Жесткие навыки:

Мягкие навыки:

3. В компании возник конфликт между двумя сотрудниками. Какие навыки/компетенции наиболее важны для руководителя. Чтобы разрешить этот конфликт? (укажите не менее 6 навыков/компетенций)

4. Как вы можете подтвердить или опровергнуть утверждение о том, что в России низкая производительность труда? (не менее 5 аргументов)
5. Какие меры предпринимаются для повышения производительности труда в России?
6. Заполните схему по теме «Человек-расческа».
«Человек-расческа»

Что понимается под понятием «человек-расческа»?


Выберите две-три смежные профессии, которые вы хотели бы изучить дополнительно. 
[bookmark: _GoBack] Объясните выбор и укажите, каким образом они дополнят вашу основную специализацию.




